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TSPPRO TOODE TAITMISE JA TEENUSTE OSUTAMISE STANDARDTINGIMUSED
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ULDSATTED.

K3esolevad standardtingimused kehtivad TSPprofessional OU-It (edaspidi — TSPPRO) tellitud t66 teostamisel ja
teenuse osutamisel (edaspidi — tellimuse taitmine).

Kehtivad ainult TSPPRO standardtingimused. Suhetes TSPPRO-ga ei kehti toode voi teenuste tellija (edaspidi
Tellija) standardtingimused. Sellest 18ikest kdrvalekaldumine on v&imalik ainult juhul, kui TSPPRO on vastava
kokkuleppe kirjalikult kinnitanud voi lepingu sdlminud.

TSPPRO ja Tellija suhetele kohaldatakse Eesti seadusandlust. TSPPRO ja Tellija vahelised vaidlused kuuluvad
lahendamisele kohtus.

Whatsapp'is, Viber’is, Messanger’is (Meta), Telegram’is kirjavahetuse pidamisel ei ole Tellijal ja TSPPRO-I
Oigust kirjavahetusi kustutada.

Kui Klient saab lingi kdesolevatele standardtingimustele, loetakse, et Tellija on need labi lugenud ja sisust aru
saanud.

PAKKUMUSED.

TSPPRO tehtud pakkumused ei ole siduvad (juriidiliselt kohustavad) enne, kui Tellija on need heaks kiitnud, kui
ei ole kirjalikult kokku lepitud teisiti.

TSPPRO aktsepteerib tellimust ainult kirjaliku kinnituse v&i Tellija poolt allkirjastatud lepingu korral. Kliendi
vastuse puudumist TSPPRO tehtud pakkumusele ei loeta ndusolekuks.

Parast tellimuse tdhtajast teavitamist ei vastuta TSPPRO Tellija ees nendest tdhtaegadest kinnipidamise eest,
vélja arvatud juhul, kui TSPPRO on lepingus voi kirjalikus kokkuleppes kinnitanud nende siduvust.

TELLIMUSE TAITMINE.

Aktsepteeritud tellimuse taditmisel kohustub TSPPRO jargima tellimuse taitmise ajal kehtivate tehniliste
eeskirjade, standardite ja seadusandluse ndudeid vastavalt TSPPRO standardprotseduuridele.

TSPPRO ei vastuta tellimuse tditmise aluseks olevate juhiste, reeglite, standardite vGi programmide tdpsuse
eest, kui kdesolevate juhiste, reeglite, standardite voi programmide hindamine ei ole tellimuse eesmark.
Plankide, blankettide, protseduuride ja dokumentide kujundus on TSPPRO arendus, kui on vaja kujundust
vastavalt Tellija soovile muuta, jatab TSPPRO endale iguse votta lisatasu 100 eurot + kdibemaks tunnis.
Tellija peab esitama TSPPRO-le kdik tellimuse Gigeaegseks taitmiseks vajalikud dokumendid nagu joonised,
projektid, arvutused ja sertifikaadid jms, esitama kdik tellimuse taitmiseks vajalikud load, kooskolastused ja
kinnitused, esitama TSPPRO-le tellimuse tditmiseks vajaliku teabe ja tegema vajalikud ettevalmistused enne
toode alustamist. Kui Tellija ei tdida neid kohustusi TSPPRO poolt maaratud tahtaja jooksul koos tellimuse
tihistamiseks madratud tdhtajaga, tiihistab TSPPRO saadud tellimuse péarast Tellijale tellimuse taitmiseks
esitatud tdhtaja méodumist.

TSPPRO v&ib teha talle esitatud tellimuse tditmisega seotud dokumentidest koopiaid ja neid sailitada, kuid
mitte rohkem kui kaks aastat parast lepingu sGlmimist.

TSPPRO-I ja Gihelgi tema konsultandil ei ole Gigust avaldada oma tegevuse kdigus saadud Tellija driteavet ja
muud teavet kolmandatele isikutele v3i edastada kolmandatele isikutele, vélja arvatud Eesti Vabariigi seaduste
jameda rikkumise korral, mis v3ib kaasa tuua TSPPRO ja Tellija enda to6tajate tervise osalise voi taieliku
kaotuse.

TSPPRO véib tellimuse taita ise voi tellida hoolikalt valitud ja sobivad alltoévétjad. Alltodvotja kinnitab Tellija.
TELLIMUSE TAITMISE TAHTAJAD.

Tellimuse taitmise tdhtajad on kohustuslikud, kui need on sGnaselgelt kooskdlastatud ja TSPPRO on sOnaselgelt
ja kirjalikult kinnitanud nende siduvust.

Kohustuslike tdhtaegade tdhtajad algavad poolte tdielikust kokkuleppest tellimuse taitmise k&igis osades ja
tingimustes ning 1dpevad TSPPRO tulemuste andmisega.

Tellimuse tditmise tdhtajad kehtivad ainult TSPPRO ja Kliendi vahel sGlmitud lepingu nduete digeaegsel
taitmisel.

TEENUSTE EEST MAKSMINE.

Muu kokkuleppe puudumisel on TSPPRO kehtivaks hinnakirjaks to6de teostamise leping.

Tellimuse fikseeritud hindadega tditmise eest tuleb tasuda vastavalt s6lmitud t66de teostamise lepingule.
Tunnitasuga tellimuse téitmise eest tuleb tasuda vastavalt TSPPRO tunnihinnale 100 EUR + KM v&i TSPPROga
kooskdlastatud hinnale.

Kui on sdlmitud kirjalikult fikseeritud hinna kokkulepe, kehtib fikseeritud hind sdltumata tellimuse tditmiseks
kulunud ajast.

Lepingu s6lmimise korral tuleb tellimuse eest tasuda ettemaksu vastavalt lepingule.
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5.6 K&ik TSPPRO t66de maksumused esitatakse ilma kdibemaksuta (KMta).
6. MAKSETINGIMUSED.

6.1 Arve tasumise viimane tdhtaeg on kiimme (10) to6paeva alates arve saamise paevast, kui kirjalikult ei ole
kokku lepitud teisiti. TSPPRO kohustub teavitama Tellijat arve maksetahtaja IGppemisest.

6.2 Valjastatud arve peab Tellija tasuma taies ulatuses tdhtaegselt vastavalt punktile 6.1.

6.3 TSPPRO poolt esitatud arve vdib koos p&hjendusega kirjalikult vaidlustada viie (5) té0pdeva jooksul alates arve
saamisest. Vastasel juhul loetakse arve Tellija poolt kinnitatuks.

6.4 Tellijal ei ole digust summasid kinni pidada ega tasusid maarata, vdlja arvatud juhul, kui tegemist on
vaidlustamatute voi seadusega kehtestatud nduetega.

6.5 TSPPRO jatab endale diguse kanda tasumata arved ile kolmandale isikule, kes tegeleb vélgade
sissendudmisega.

Kinnitan /
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